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Resumen

La presente investigacién analiza criticamente la situaciéon de violencia y
delincuencia en México, enfocandose en la evaluacién de los Programas
de Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia, implementados
mediante los Centros de Prevencion del Delito. Desde una perspectiva inter-
disciplinaria, se propone la psicologia de derechos humanos como una

herramienta conceptual y operativa para la prevencién integral, priorizando
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acciones anticipatorias que intervengan en factores estructuales y psicoso-
ciales generadores de violencia, en lugar de estrategias reactivas basadas en
la coercion estatal. Este enfoque emergente enfatiza procesos de reeducacion y
concientizacion, fundamentados en la dignidad humana, la justicia social y los
derechos humanos universales, constituyendo una alternativa ética y critica
frente a enfoques punitivos tradicionales. Ademas, se introduce el concepto
de psicoética, entendida como la internalizacién de principios éticos, valores
en la subjetividad, que fomenta una conciencia ética auténoma capaz de
resistir la naturalizacién de la violencia y promover la transformaciénsocial.
La propuesta busca potenciar la eficia de los programas ptblicos existentes
mediante una praxis transformadora orientada a la justicia social y al bien-

estar colectivo en contextos de alta vulnerabilidad social.

Abstract

This research critically examines the situation of violence and criminality in
Mexico, focusing on the evaluation of the Social Prevention of Violence and
Crime Programs implemented through the Crime Prevention Centers. From
an interdisciplinary perspective, human rights psychology is proposed as a
conceptual and operational tool for comprehensive prevention, prioritizing
anticipatory actions that intervene in structural and psychosocial factors
generating violence, rather than reactive strategies based on state coercion.
This emerging approach places emphasis on processes of re-education and
conscientization grounded in human dignity, social justice, and universal
human rights, constituting an ethical and critical alternative to traditional
punitive approaches. Additionally, the concept of psychoethics is introduced,
understood as the internalization of ethical principles and values within
subjectivity, fostering an autonomous ethical consciousness capable of
resisting the naturalization of violence and promoting social transformation.
The proposal aims to enhance the effectiveness of existing public programs
through a transformative praxis oriented toward social justice and collective

well-being in contexts of high social vulnerability.
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Introduccion

Este trabajo presenta una reflexion tedrica critica que articula diversas
corrientes interdisciplinarias para fundamentar una psicologia de los derechos
humanos (ppr) como herramienta conceptual y operativa en la prevencion del
delito, sin abordar directamente la recoleccion o analisis empirico de datos.
Una de las funciones fundamentales de ella seria contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de las personas. Este objetivo se articula con uno de los
fines primordiales de la psicoterapia: promover el bienestar subjetivo y rela-
cional mediante el empleo de diversas herramientas clinicas, enfoques teo6-
ricos, técnicas de intervencién y la experiencia profesional del terapeuta. La
mejora en la calidad de vida puede potenciarse a través del fortalecimiento de
su seguridad, del autoconcepto, la autoconfianza y la capacidad de toma de
decisiones autéonomas por parte del consultante, incluyendo la gestion emo-
cional como eje transversal del proceso terapéutico.

Sin embargo, este proceso de mejora se ve frecuentemente obstaculi-
zado por las condiciones estructurales y sociales que enfrentan las personas al
retornar a contextos en los que existe una alta prevalencia de fendmenos aso-
ciados a la violencia estructural y directa, con la percepcién de inseguridad en
los espacios publicos, violencia intrafamiliar y comunitaria, ademas de prac-
ticas institucionales corruptas y una desconfianza generalizada a las fuerzas de
seguridad. En este sentido, el contexto sociopolitico constituye una variable
critica, dado que el crimen y la violencia desencadenan un deterioro multidi-

mensional de la calidad de vida. Ademas, debido a la injusticia social y al dafio
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1 Comision Estatal de Derechos
Humanos, Diagnostico sobre la
situacion de los Derechos Humanos en
el Estado de San Luis Potosi. Resumen
Ejecutivo (México: Unién
Europea, 2017), 9, https://
www.gob.mx/cms/uploads/
attachment/file/393242/

Diagn stico San Luis Potos

versi n_ejecutiva.pdf (consul-
tada el 13 de mayo de 2025).
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a la dignidad del individuo se veran vulnerados sus derechos humanos. Asi lo
sefala la Comision Estatal de los Derechos Humanos (cepn): “La violacién a
un derecho genera inevitablemente violaciones a los demas derechos”.!

En cuanto un individuo violenta a otro, se advierte un quiebre en el reco-
nocimiento de la dignidad propia y ajena, proceso que puede interpretarse
como una forma de deshumanizacién de la alteridad. La ppH, desde su dimen-
sion ética y restaurativa, perseguiria la resignificacion de la dignidad tanto
en el plano individual como intersubjetivo, promoviendo el reconocimiento
reciproco entre sujetos. Historicamente, la dignidad humana ha sido objeto de
multiples formas de vulneracién, particularmente mediante manifestaciones
sistematicas de violencia y criminalidad. En este contexto, los esfuerzos psico-
terapéuticos individuales resultan limitados cuando las personas se encuentran
inmersas en entornos estructuralmente violentos tales como el mismo hogar,
los centros educativos, los espacios laborales o la comunidad en general. La
persistencia de la violencia y los delitos en los distintos niveles del entramado
social obstaculizan significativamente los procesos de reparacion subjetiva,
empoderamiento y recuperacion del bienestar psicosocial.

El presente articulo se estructura en tres secciones. En la primera parte se
analizan datos estadisticos que permiten evaluar la eficacia de las estrategias
implementadas por los tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal)
para prevenir y reducir la violencia y la delincuencia. En la segunda parte, se
ofrece una aproximacion conceptual a la ppH, destacando su relevancia como
enfoque emergente, interdisciplinario, critico y transformador. Finalmente,
en la tercera seccion se presenta una propuesta de intervencién preventiva
basada en los aportes tedricos y practicos a partir de la ppH, orientada a incidir
en las causas estructurales de la violencia y el delito desde una perspectiva

psicosocial de derechos humanos y de la psicoética.

Estrategias del gobierno contra la violencia y la delincuencia

La discusion en torno a la relacién entre naturaleza humana y violencia cons-

tituye un debate atin no resuelto en los ambitos filoséfico y cientifico. La
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interrogante sobre si el ser humano es inherentemente violento o, por el con-
trario, un ser pacifico corrompido por los procesos de civilizacion se ha abor-
dado histéricamente desde posturas contrapuestas. Mientras Thomas Hobbes
sostenia que el ser humano es naturalmente egoista y agresivo,’ Jean-Jacques
Rousseau argumentaba que el ser humano es originalmente bueno y que es la
sociedad la que lo pervierte.’

Desde una perspectiva contemporanea, Cabello Tijerina contribuye a
este debate al sefialar que la agresividad humana constituye un compo-
nente natural que ha desempefiado un papel evolutivo en la supervivencia
de la especie, mientras que la violencia debe ser comprendida como una
construccién sociocultural, no como un rasgo innato de la personalidad.”
Esta postura permite sustentar el planteamiento de una ppoa como enfoque
orientado a la prevencién de la violencia y la criminalidad, reconociendo
la capacidad transformadora del entorno social y educativo sobre las
expresiones violentas del comportamiento humano.

La violencia y la delincuencia en México constituyen una problema-
tica compleja que exige la intervencién articulada de los tres niveles de
gobierno para desarrollar estrategias integrales y sostenibles de preven-
cién y control. En este sentido, el articulo 25 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos (cpeum), publicado en el Diario Oficial de
la Federacion en 2022, establece que “corresponde al Estado la rectoria del
desarrollo nacional para garantizar que €ste sea integral y sustentable, [...]
permita el pleno ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos,
grupos y clases sociales, cuya seguridad protege esta Constitucién”.® Asi-
mismo, el Plan Nacional de Desarrollo (pnp) 2019-2024 adopto el prin-
cipio rector “No puede haber paz sin justicia”, reconociendo que la inse-
guridad, la delincuencia y la violencia acarrean un costo inaceptable para
la vida, los bienes, la cohesién social y la gobernabilidad.®

La intervencion gubernamental se ha estructurado en dos enfoques estra-
tégicos: uno reactivo, basado en el uso del aparato coercitivo del Estado —policia
y justicia penal— una vez consumado el delito, y otro preventivo, que se centra

en procesos de concientizacion y sensibilizacién dirigidos a la poblacion,
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mediante cursos, talleres y programas ejecutados por los Centros de Preven-
cion del Delito. Segun Luneke y Trebilcock, estos centros tienen por obje-
tivo diseflar e implementar estrategias para reducir la incidencia delictiva
a través de intervenciones tanto en entornos sociales como en patrones de
comportamiento individual.” Las autoras subrayan que la prevencion debe
comprenderse como una accién anticipatoria a la victimizacioén, orientada no
solo a evitar delitos, sino también a impedir trayectorias delictivas, y resaltan
la importancia de la participacién comunitaria como elemento clave para
generar entornos seguros y resistentes frente a la violencia y la criminalidad.®

La violencia comunitaria, segtin Garcia y Lopez, citados por Estrada-Alvarez y
Castellano-Sudrez, se refiere al uso de medios ilegitimos para la obtencién de
bienes materiales, lo cual genera un clima de terror generalizado en la pobla-
cion.” Este fenomeno tiene implicaciones significativas en la salud mental
de las personas expuestas, afectando su desarrollo interpersonal y diversas
dimensiones psicoldgicas, tales como la emocional, conductual, cognitiva y
de conciencia. Las consecuencias observadas incluyen sentimientos persis-
tentes de miedo, inseguridad, desamparo, estados paranoides, cuadros de
depresion, ansiedad e, incluso, ideaciéon o conducta suicida.

A esta definicion se suma la consideracion de que la violencia comuni-
taria no se limita exclusivamente a fines materiales; también puede obe-
decer a la bisqueda de poder, al ejercicio impulsivo de conductas agresivas
o a la expresion de pulsiones destructivas. Asimismo, la violencia ejercida
en el entorno familiar debe ser comprendida como una manifestacion de
la violencia comunitaria dado su impacto directo sobre el tejido social
inmediato. Este tipo de violencia constituye uno de los delitos de mayor
prevalencia en multiples municipios de la reptblica mexicana, ocupando
el tercer lugar a nivel nacional en términos de incidencia delictiva, con
una tendencia ascendente, de acuerdo con datos del Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Puablica."

En este contexto, el Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia 2022-2024, publicado en el Diario Oficial de la Federacion, representa un

instrumento normativo de cardcter integral que ofrece un diagnostico deta-
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llado de la situacion de inseguridad y violencia en el pais.'' Dicho programa
identifica y analiza tanto los factores de riesgo que propician la reproduccion
de dindmicas violentas como factores de protecciéon que pueden contribuir
a su contencion. Entre sus ejes estratégicos, el programa plantea cinco obje-
tivos centrales: 1) prevenir los determinantes estructurales y psicosociales que
generan conductas violentas y delictivas, con énfasis en los grupos sociales
en situacion de mayor vulnerabilidad; 2) fomentar procesos de pacificacion
mediante la participacion ciudadana, el trabajo con juventudes y el forta-
lecimiento de programas de desarme voluntario orientados a la cultura de
paz; 3) optimizar las capacidades institucionales de los cuerpos de seguridad
publica bajo un enfoque proactivo y coordinado; 4) prevenir la reproduccion
de condiciones estructurales y socioculturales que perpetuan la violencia de
género, y 5) promover la reinsercion social de personas en conflicto con la
ley, con base en los principios de paz, legalidad y derechos humanos.

En total, se desarrollaron mas de cien programas implementados mediante
diversos mecanismos institucionales. No obstante, los resultados obtenidos
hasta la fecha evidencian un impacto limitado. Segtn los datos mas recientes
proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi),
en la mayoria de los casos no se registr6 una disminucion significativa en los
niveles de delincuencia; en algunos contextos, los indicadores permanecieron
constantes, y solo en un niimero reducido de casos se observé una reduccion
marginal.'” Estos hallazgos corresponden a las estadisticas publicadas en el
trimestre finalizado en marzo de 2025, las cuales se analizan en lo sucesivo.

La violencia comunitaria se configura como un factor determinante en
la conformacién de una percepcion generalizada de inseguridad social, per-
cepcion que se traduce en un riesgo real y objetivo de victimizacién delic-
tiva. Tal situacién genera sentimientos persistentes de temor, ansiedad y
vulnerabilidad entre la ciudadania. De acuerdo con Estrada-Alvarez y Caste-
llanos-Sudrez, durante 2018 se registré un aumento de 69 % en los casos de
violencia con armas de fuego, por segundo afio consecutivo, lo cual refleja

una agravacion sostenida de este fendmeno delictivo."’
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Recientemente, la Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ensu),
realizada por el Inegi en marzo de 2025, reveld que 61.9 % de la poblacion
mayor de 18 afios residente en zonas urbanas de la Republica mexicana per-
cibia su ciudad como un espacio inseguro.'* Esta cifra representa un ligero
incremento en comparacién con los datos de diciembre de 2024, que repor-
taron 61.7 %, lo que da cuenta de la persistencia del problema.

En materia de percepcion de inseguridad en espacios fisicos especificos, los
resultados correspondientes a marzo de 2025 indican que los cajeros automa-
ticos contintian siendo percibidos como los lugares de mayor riesgo (69.1 %),
seguidos por el transporte ptblico (62.8 %), la via pablica (53.2 %) y las
instituciones bancarias (53.2 %). Asimismo, se registrd un incremento en la
percepcion de inseguridad dentro del hogar, al pasar de 17 % en diciembre de
2024 a 18.2 % en marzo de 2025." El andlisis integral de estos indicadores,
recabados por el Inegi en mas de 90 localidades urbanas del pais, permite
concluir que los esfuerzos institucionales y los programas gubernamentales
existentes no han logrado una disminucién sustantiva en los niveles de vio-
lencia y delincuencia, y mucho menos su erradicacion.

En este contexto, se propone la incorporacién de una ppH como herra-
mienta para el abordaje de la violencia. Esta perspectiva se fundamenta en los
principios de dignidad humana, justicia social, libertad y equidad sustantiva,
y busca incidir en la transformacién de la conciencia colectiva mediante pro-
cesos de reeducacion ética, construccion de subjetividades comprometidas y
resignificacién de las practicas sociales. La propuesta plantea, ademas, arti-
cular esta visioén con los programas publicos existentes, con el fin de potenciar
su alcance y contribuir a una prevencion integral y sostenida de la violencia

desde un enfoque psicoético y humanista.
Rumbo a una ppH: un constructo interdisciplinar
La intervencion psicoldgica en el ambito de la violencia y la criminalidad

ha adquirido una relevancia creciente ante las persistentes vulneraciones

a valores fundamentales como la dignidad humana, la justicia social y la
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transparencia institucional. Estas transgresiones generan consecuencias
psicosociales significativas, como la desesperanza, la ansiedad, la exclusion
estructural y la reproduccién de la violencia, lo que a su vez contribuye al
incremento de conductas delictivas en contextos de alta vulnerabilidad.

Para el desarrollo conceptual de la poH se ha requerido un enfoque
interdisciplinario que articulado con tecnologias aplicadas a la investigacion
cualitativa y cuantitativa, ha permitido sistematizar y analizar informacion
proveniente de diversas disciplinas. Este proceso ha facilitado la identificacion
de categorias centrales como el objeto de estudio, las metodologias
pertinentes, los marcos tedricos de referencia y los contextos histéricos que
configuran a la ppH como una praxis emergente y transformadora.

Si bien diversas ramas de la psicologia —como la social, clinica, educativa,
organizacional y deportiva— comparten el objetivo de contribuir al bienestar
individual y colectivo, muchas de sus intervenciones se centran en el plano
intrapsiquico, desatendiendo las condiciones estructurales que producen y
sostienen las desigualdades sociales. En este sentido, Piper sostiene que una
psicologia ética y socialmente comprometida debe integrarse activamente
en los procesos politicos y en la transformacion de las estructuras sociales
que perpetuan la violencia y la injusticia.'®

A diferencia de una critica meramente tedrica o epistemologica, la ppH
propone una praxis comprometida con la transformacion estructural de la
realidad social, la emancipacién subjetiva de los individuos y la intervencion
clinica orientada al acompanamiento de personas afectadas por distintas
formas de violencia estructural. Esta orientacion practica y su implicacion
en procesos de cambio sociopolitico consolidan su pertinencia como campo

disciplinar emergente dentro de las ciencias sociales y humanas.
Disciplinas vinculadas a una pbH
El constructo de la pou se fundamenta en una logica de coconstruccion entre

disciplinas, concebida no como una suma mecanica de saberes sino como una

articulacién dialogica y horizontal. Las disciplinas que la integran no se cons-

16 Isabel Piper, “La institucio-

nalizacion de dos practicas

de la psicologia en Chile: la

psicologia comunitaria y la

psicologia de los Derechos

Humanos”, Revista de Psicologia

17, nim. 2 (2008), https://
doi.org/10.5354/0719-

0581.2008.17136.
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tituyen como auxiliares, sino como componentes fundacionales del campo.
Entre ellas destaca el movimiento de liberacion latinoamericano, en particular,
la filosofia de la liberacién de Enrique Dussel, asi como el pensamiento éti-
co-politico del humanismo, elementos que configuran la base epistemologica

de este enfoque y mantienen plena vigencia en los procesos emancipatorios.
La psicologia juridica

Esta disciplina representa una pieza clave en la consolidacién de la ppH, al
articular el estudio del comportamiento humano con el marco normativo
que lo regula. Desde esta perspectiva, la interdisciplinariedad no se reduce
a un uso instrumental de conceptos, sino que se configura como un didlogo
entre saberes con autonomia epistémica.'” Esta visiéon es congruente con los
aportes de autores como Ignacio Martin-Bar6, Maritza Montero y Paulo Freire,
quienes abordaron criticamente las condiciones juridicas y sociales desde sus
respectivas disciplinas.

Como aportacién especifica a la ppH, la psicologia normativa permite exa-
minar criticamente las normas juridicas desde una perspectiva de derechos
humanos,'® mientras que la psicologia del testimonio y la victimoldgica con-
tribuyen a evitar procesos de revictimizacién y a garantizar una administra-
ciéon de justicia mas digna y confiable. Practicas forenses coercitivas, como el
uso del poligrafo o entrevistas psicologicas bajo presion, deben ser analizadas

criticamente por su potencial vulneracion de derechos fundamentales."”
La psicologia politica latinoamericana

Parisi analiza diversos autores para obtener una definicion sobre la psicologia
politica, e indica que se construye desde una comprensiéon ampliada de
lo politico, que trasciende el ambito institucional-estatal para incluir las
relaciones de poder presentes en todas las interacciones humanas.”’ El
mismo autor menciona la dificultad al querer definir una psicologia politica

latinoamericana, debido a que
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la psicologia politica incorpora una novedosa manera de realizar analisis de la
realidad, vinculada con la realidad de los pueblos latinoamericanos [...]. Por lo
tanto el surgimiento de la psicologia politica latinoamericana como espacio de
saber, analisis, reflexion y compromiso con una realidad particular determinan las

causales epistemoldgicas que a su vez la fundamentan.”!

Esta perspectiva relacional se refleja en la provocadora interrogante formulada
por Viera: “;Hay psicologias que no son politicas?”,”” y se apoya en la propuesta de
Dorna, quien define la politica como una invencién psicologica destinada a mediar
la violencia social mediante una racionalidad normativa colectiva. Dorna también
sostiene que la psicologia politica antecede a su formalizacién disciplinaria, ya que
toda estructura de poder ha requerido categorias psicologicas para legitimarse.”
Asimismo, Viera plantea que se trata de una praxis comprometida con la transfor-
macion social, orientada a mejorar la calidad de vida de las personas.”

La emergencia de esta disciplina en América Latina se sittia en la década de
1960, influida por los procesos revolucionarios de la regién —como la revolucion
cubana— que impulsaron el compromiso ético-politico de la psicologia social.”®
Autores como Maritza Montero e Ignacio Martin-Bar¢ destacan su consolidacion
en los afios setenta, en el marco de iniciativas sociales y acciones de defensa de los
derechos humanos frente a contextos de violencia politica.”

Desde su ubicacién en la psicologia de la liberacion, Martin-Bar6 afirma que
la practica psicologica ha sido politica desde sus origenes, aunque no siempre se
haya reconocido como tal.”” En el plano epistemologico, Kauth enfatiza que esta
psicologia no busca establecer leyes universales, sino que responde a dinamicas
sociales y culturales complejas e imprevisibles.”® En el marco de la ppH, la psicologia
politica, tal como la conceptualiza Parisi, responde tanto a causas histéricas como

epistemoldgicas, promoviendo una praxis situada, plural y transformadora.”

La pedagogia decolonial

La pedagogia decolonial se concibe como una articulacion entre la pedagogia del

oprimido de Paulo Freire y el pensamiento decolonial latinoamericano, ambos
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orientados a cuestionar los marcos epistémicos heredados del colonialismo. Esta
pedagogia promueve el desaprendizaje de lo instituido y la reconstruccion de subje-
tividades emancipadas frente al epistemicidio global.’” Freire propone una peda-
gogia critica centrada en la realidad material y social de los oprimidos,’' mientras
que autores como Frantz Fanon y Aimé Césaire examinan los efectos deshumani-
zantes del colonialismo tanto en el colonizado como en el colonizador.*”

Césaire denuncia el complejo de dependencia como un efecto psicolégico
inducido sobre los pueblos colonizados, por la forma en que se ha cosificado a
sus habitantes.’” Desde una perspectiva complementaria, Catherine Walsh propone
una pedagogia decolonial basada en el desaprendizaje radical del pensamiento
moderno/occidental que incorpore multiples formas de conocimiento y subjeti-
vidad a partir de las luchas y experiencias de los pueblos. Walsh critica a Freire por
no abordar suficientemente las opresiones raciales y de género, y plantea una peda-
gogia como proceso sociopolitico productivo orientado a la descolonizacion.*

Por su parte, Anibal Quijano identific un patrén de poder epistémico impuesto
por el colonialismo, que privilegié el conocimiento europeo como saber legitimo,
subordinando otras formas de conocer. Frente a esto, la pedagogia decolonial rei-
vindica formas plurales de conocimiento vinculadas a los territorios, las practicas
sociales y las memorias histéricas.”® Ortiz Ocaa, Arias Lopez y Pedrozo Conedo sis-
tematizan seis principios de la pedagogia decolonial: promover resistencias insur-
gentes, dialogar criticamente con las tradiciones politicas, cuestionar la modernidad
epistémica, visibilizar lo excluido por el multiculturalismo liberal, generar aprendi-
zajes transformadores y construir horizontes alternativos de vida y conocimiento.*®

Finalmente, Freire define un proceso de concientizacién liberadora en tres
etapas: magica, ingenua y critica,” el cual, en didlogo con la psicologia y la
teologia de la liberacién, permite articular saberes emancipatorios que favo-

recen la dignificacién y autonomia de los sujetos oprimidos.*

La psicologia social comunitaria

La psicologia social comunitaria se define como una disciplina critica orien-

tada a intervenir en comunidades, grupos y colectivos, articulando el que-
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hacer psicolégico con procesos de participacion, autogestion y empodera-
miento. En este estudio se considera en estrecha relacién con la psicologia
de la liberacién, por su caracter ético-politico y su vocacion transformadora.
Como afirma Dobles Oropeza, uno de sus aportes fundamentales es “impe-
dirle volverse autocomplaciente”, reforzando asi su dimensioén critica.’”

El contexto histérico de los afios sesenta y setenta —marcado por el auge
de los movimientos sociales y el avance de las teorias criticas— propicié
un giro epistemologico en las ciencias sociales, incluyendo a la psicologia.
Este giro cuestiono los enfoques individualistas tradicionales, promoviendo
perspectivas que atendieran la desigualdad estructural y la exclusién social.
En este contexto, la psicologia social comunitaria emergié como una

alternativa critica frente a los limites de la psicologia social clasica.*

La psicologia social comunitaria, la psicologia critica y la psicologia de la liberacion:

aportes a una psicologia de los derechos humanos

Para Maritza Montero, la psicologia social comunitaria tiene como finalidad
“lograr la autogestion para que los individuos produzcan y controlen los
cambios en su ambiente inmediato”, ubicando al psicélogo como un
“agente de cambio” que facilita procesos de conciencia critica, toma de
decisiones y transformacién de la relacion individuo-ambiente.*' La
comunidad se concibe también como ntcleo de produccion de sentido y
transformacién psicosocial. En palabras de Mori Sanchez, se trata del espacio
donde se configuran las relaciones sociales a partir de lo cultural, lo afectivo

y lo practico, posibilitando, asi, procesos colectivos de cambio.*”
La psicologia critica

La psicologia critica parte de una concepcion epistemologica de la critica como
ejercicio de discernimiento racional y ético-politico. Segin Montero, criticar
implica generar dudas sobre los marcos establecidos y considerar multiples pers-

pectivas, optando entre ellas con base en criterios razonados.*’ Boisacq, citado
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por la misma autora, vincula el término con acciones como separar, distinguir,
decidir y juzgar, lo que refuerza su dimensién reflexiva. A su vez, Facione sostiene
que el pensamiento critico se fundamenta en competencias cognitivas y actitu-
dinales como la curiosidad, la autorregulacién y el compromiso con la razén.**
La psicologia critica se consolida en el siglo xx, influida por el enfoque
histérico-cultural marxista de Vygotsky y por desarrollos posteriores en
América Latina.” Desde esta perspectiva, se cuestiona el papel funcional de
la psicologia hegemonica en el sostenimiento de estructuras de dominacion.

En este sentido, Ovejero afirma:

Si-muchos psicdlogos se convierten en colaboradores directos de esos objetivos,
quienes no coincidimos con ello debemos también establecer los dispositivos que

nos permitan poner a la psicologia al servicio de la resistencia.*

En la misma linea, Gonzalez y Pifiones identifican la psicologia domi-
nante como una tecnologia de control que reproduce el status quo.*” Ian
Parker conceptualiza el psy-complex como una red de saberes que regula la
conducta en distintos espacios sociales. Entre sus principios destacan la
revision critica de la psicologia hegemonica, el reconocimiento del poten-
cial transformador del poder, la problematizacién de la subjetividad cons-
truida por el discurso psicolégico dominante y la necesidad de contextua-
lizar la critica.”® Se distinguen dos vertientes centrales en esta psicologia
critica contemporanea: la psicologia critica alemana de Holzkamp, quien
define al sujeto como “producto y productor” de sus condiciones,” y la
psicologia radical anglosajona, vinculada con luchas feministas, antirra-
cistas y antipsiquiatricas.”’

En el contexto mexicano, estas influencias se entrelazan con tradiciones
locales de resistencia. Pavon-Cuéllar resalta como Parker cuestiona el indi-
vidualismo y el positivismo dominantes.”' Ademas, puede reconocerse un
antecedente temprano de psicologia critica en la figura de fray Bartolomé de
las Casas, quien defendi6 la humanidad y dignidad de los pueblos origina-

rios frente al racismo colonial, anticipando una ética critica y descolonial.
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La psicologia de la liberacion

Formulada por Ignacio Martin-Bar6, en las tltimas décadas del siglo xx la
psicologia de la liberacién constituye un proyecto epistemolégico y politico
orientado a transformar radicalmente la psicologia, poniéndola al servicio
de los sectores oprimidos en América Latina.’” En ruptura con el paradigma
positivista dominante, denuncia su reduccionismo metodologico, sena-
lando que “el positivismo subraye el como de los fenémenos, pero tienda a
dejar de lado el que, el por qué y el para qué”.*’

Inspirado por la teologia de la liberacién y por metodologias como la inves-
tigacién-accion participativa, Martin-Bar6 retoma a Paulo Freire y Orlando
Fals Borda para proponer una psicologia situada, histérica y éticamente com-
prometida con los pueblos.** Esta propuesta se inscribe en una genealogia que
incluye tanto figuras coloniales como Bartolomé de las Casas, como lideres
religiosos contemporaneos como Camilo Torres y Oscar Romero, quienes
denunciaron las injusticias estructurales desde una perspectiva profética.”

Martin-Bar6 concibe la psicologia de la liberaciéon como una praxis trans-
formadora que responde a la crisis de la psicologia social convencional, plan-
teando tres tareas fundamentales: 1) la recuperaciéon de la memoria histérica
como forma de resistencia simbolica; 2) la desideologizaciéon de la expe-
riencia cotidiana para evidenciar las estructuras de dominacién naturalizadas,
y 3) la potenciacion de las virtudes populares, entendidas como formas éticas
y comunitarias de resistencia.’® Asimismo, Martin-Bar6 propone cinco trans-

formaciones necesarias para el desarrollo de una subjetividad emancipadora:

a) del imperio de la técnica al imperio del hombre; b) de la competencia a la
cooperacion social; ¢) del 'se" masivo al nosotros personal; d) de la represion a la

libertad, y e) del hombre institucional a las instituciones humanas.®’

A pesar de ciertas tensiones internas —como su distanciamiento con

8

modelos comunitarios de origen estadounidense—,’® esta perspectiva

ha influido en campos como la psicologia clinica y el psicoandlisis,
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especialmente cuando estos se articulan con enfoques comunitarios y

criticos, contribuyendo asi a la psicologia de los derechos humanos.*

Fundamentos conceptuales de la psicologia de los derechos humanos
como campo emergente y praxis generadora de paz

La PDH se propone como un campo emergente, fruto de un enfoque interdisci-
plinario y situado que integra saberes criticos para abordar las violaciones a los
derechos humanos en América Latina, combatir la violencia y la delincuencia, y
contribuir a la construccién de paz y bienestar colectivo. Su objetivo no se res-
tringe a la prevencién de dichas vulneraciones, sino que también comprende la
atencion, la reparacion y la resignificacion del dafio psiquico causado.®’

La propuesta de una ppH se configura como un proyecto ético-politico
orientado a la promocién y defensa de los derechos humanos desde la psi-
cologia, en dialogo con disciplinas como la psicologia critica, comunitaria,
juridica y politica. A diferencia del enfoque juridico tradicional, propone
una intervencién anticipatoria basada en la subjetividad, la comunidad y la
transformacién estructural. Su propésito es desarrollar estrategias de sensi-
bilizacién, prevencion e intervencién fundamentadas en los principios de
dignidad, justicia social y compromiso ético,*' teniendo como objeto de
estudio a la persona como sujeto histérico-social cuya dignidad ha sido vul-
nerada en contextos de opresion y violencia estructural.

Como antecedentes la ppH, no reclama un origen fundacional, sino que
se reconoce en una genealogia multiple que articula los aportes de la psico-
logia de la liberacion, la pedagogia de Freire, la critica anticolonial de Fanon,
las practicas comunitarias y la teoria de la liberacién. Se construye desde los
margenes y en solidaridad con sujetos histéricamente excluidos, como los
pueblos indigenas, las mujeres racializadas y los sectores empobrecidos.®”

La dignidad humana, se reconoce como el fundamento ontolégico de
los derechos humanos,®’ al implicar la igualdad, la libertad y la autonomia
inherentes a toda persona. Esta se configura como una categoria universal,

indivisible e inalienable, historicamente afirmada desde la filosofia, la teo-
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logia y los derechos politicos.* No obstante, la persistencia de contextos
caracterizados por la inseguridad, la violencia, la criminalidad y la expan-
si6én del crimen organizado revela la fragilidad de las estrategias actuales e
impulsa la necesidad de una praxis transformadora orientada a la justicia
social, la seguridad publica y el bienestar colectivo.

Gallardo identifica cuatro agentes de vulneracion: el Estado, el mercado, el
sexismo y el propio individuo, cuyas prdcticas sostienen la violencia estructural
y el delito.® Esta situacion produce efectos devastadores en la salud mental,
pues afecta la agencia, la autoestima y el bienestar psicosocial, especialmente
mediante mecanismos de coercion simbdlica como el miedo, la culpa o la sumi-
sion.*® La psicologia critica advierte que estos sintomas deben comprenderse en
su raiz estructural y no como patologias individuales descontextualizadas.®’

La violacién de la dignidad humana mediante la criminalidad, el delito
y la corrupcién impide el ejercicio pleno de derechos fundamentales como
la salud, la libre personalidad, la seguridad social, la educacién, el trabajo y
la autodeterminacion. Estos procesos se ven agravados por politicas neoco-
loniales impulsadas por organismos internacionales.®® Ante ello, se impone
una psicologia comprometida con la transformacion social, la memoria his-

torica y el reconocimiento pleno de la humanidad compartida.

Aportes de una psicologia de los derechos humanos

a la salud mental en escenarios de violencia y delincuencia

Desde una perspectiva critica de la psicologia social, la salud mental se
concibe como resultado de condiciones historicas, sociales y estructurales,
mas que como una cuestion individual.®” Esta implica no solo la ausencia de
trastornos, sino la capacidad de enfrentar adversidades, mantener vinculos
saludables y participar en procesos comunitarios transformadores. Segun la
Organizacion Mundial de la Salud, la salud mental incluye el bienestar
subjetivo, la autonomia, la competencia y la autorrealizacion.”’ Para
garantizar este bienestar, se requieren condiciones sociales justas, acceso

equitativo a recursos y reconocimiento de la diversidad.”' Sin embargo, en
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México los sistemas de salud mental resultan desiguales, afectando

especialmente a poblaciones vulnerables.””
Una reeducacion ante la hegemonia: critica de la falsa conciencia

En el contexto neoliberal proliferan practicas mercantilizadas de
“autoconocimiento”, que lejos de propiciar una transformacién estructural
de la conciencia, reproducen logicas individualistas y consumistas. Samuel
Ramos advirtié6 que la civilizacién moderna desorienta al ser humano,
tergiversando valores y prioridades esenciales.”” Esto incentiva conductas
dictadas por la satisfaccién inmediata —como secuestros, asaltos o robos—,
canalizadas por una logica de consumo y urgencia promovida por el
neoliberalismo dominante.

Este fenomeno, relacionado con la falsa conciencia, es promovido por
estructuras de poder que desplazan al sujeto como centro ético y politico,
subordindndolo a una racionalidad tecnocratica e instrumental.”* Genera
violencia y motiva el delito como control social. El proceso de interiorizacién
simbolica construye una realidad social percibida como natural e inevitable,
sustentada en determinismos religiosos o cientificos. Moore Jr. retoma los
experimentos de Milgram para evidenciar como la obediencia a érdenes
incluso contrarias a su propio pueblo o familia se vincula a factores como
autoconfianza y disciplina; sin embargo, en contextos de aspiracionismo y
frustracion crénica, estos factores pueden facilitar la dominacién.”

Frente a esto, Grinberg-Zylberbaum propone una determinacion
subjetiva fundada en la experiencia vivida, posibilitando una transformacion
histérica.”® Pese a ello, conceptos como resiliencia y esperanza han sido
utilizados por el discurso neoliberal: Van Breda sefiala que la resiliencia se
reduce a adaptarse, sin cuestionar las causas estructurales del sufrimiento.”” En
la misma linea, Rios cuestiona el papel de la esperanza bajo el neoliberalismo,
sosteniendo —siguiendo a Nietzsche, Schopenhauer y Comte-Sponville- que

la esperanza puede desactivar la accién en el presente y reforzar el statu
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quo, llevando a no denunciar violaciones o violencia intrafamiliar con la

esperanza ingenua de que “un dia todo cambiard”.”®

Repensar la psicoeducacion para cultivar dignidad, bienestar y justicia social

Autores como Fanén y Césaire evidenciaron desde mediados del siglo xx la
interiorizacién del pensamiento colonizado en América Latina. Paulo Freire
criticb una educacién latinoamericana que replicaba légicas coloniales,
proponiendo en su lugar una pedagogia del oprimido orientada a la
concienciacién y a la transformacién social. Segin Olmeda, Freire advertia:
“Hemos vivido enganados en cuanto a la educacién [...]. La sociedad sera
renovada a través de la educacién”.”

La critica freireana trasciende la escuela formal, extendiéndose a
la educacién familiar y social, permeadas por discursos -cientificos
hegemonicos que impactan la identidad subjetiva. Vasco sostiene que la
identidad del sujeto mestizo no es promovida por el sistema educativo y
sefala que “el despertar indigena” surge desde una conciencia colectiva
que exige dignidad y garantias para la vida.*” Aqui, la ppu puede intervenir
para generar una conciencia colectiva basada en la dignidad y los derechos
humanos, fomentando empatia, sensibilidad, proteccién y cuidado.

Desde la pedagogia critica latinoamericana se rechaza el modelo
educativo bancario. Mufioz Gaviria, citado por Chaves, destaca la “critica
a la escuela como maquina de educar y la reivindicacién de la educacion

como practica de la libertad”.®!

Martin-Baré propuso una reinvencion
radical de la educacion subrayando la necesidad de un saber critico accesible
a los sectores populares.®” Viera amplia esta curva hacia el ambito clinico,
resaltando el potencial reeducativo de la psicologia critica.®” Cortina propone
una pedagogia basada en los principios de ser, hacer, servir y trascender,
articulando compromiso ético y responsabilidad social.** Finalizando,
Grinberg distingue entre conciencia como atencion plena y conciencia como

juicio ético, conceptos centrales para una psicoeducaciéon transformadora

orientada a reducir la criminalidad y la delincuencia desde la ppn.**
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Estrategias metodoldgicas para afrontar el crimen y la violencia desde la ppH

Lametodologia en la ppH se inscribe en una tradicion critica e interdisciplinaria
comprometida con la transformacién social, nutrida por la psicologia
comunitaria, la pedagogia freireana, la psicologia de la liberacién y la
psicologia politica latinoamericana. En este campo, la praxis ocupa un lugar
central desde los Centros de Prevencion del Delito.

Segtin Rodriguez, la psicologia social debe 1) responder a problemas
definidos por su localizacion e historicidad; 2) generar saberes locales,
diferenciandose de propuestas reproductivas, y 3) posicionarse criticamente
frente a saberes hegemodnicos impuestos por centros de poder.* Desde
la psicologia de la liberaciéon, Martin-Baré6 propone tres principios
metodoldgicos: priorizar las problematicas de las mayorias, construir
conocimiento desde la experiencia de los oprimidos y articular conocimiento
con praxis transformadora.®

La metodologia debe ser autocritica y descolonizadora, promoviendo
la reconstruccion del conocimiento desde memorias e identidades
latinoamericanas. En este sentido, la investigacién-accién participativa
(1ap) destaca por enfatizar: didlogo directo y contextualizado; construccién
colectivade sentidos; narrativa en primera persona; participaciéon empatica del
investigador, y observacion con enfoque de derechos humanos. Se plantean
tres dimensiones metodologicas en la pon: 1) consciencia, entendida como
capacidad de autorreconocimiento; 2) conciencia, vinculada a la empatia y
el reconocimiento ético de la alteridad, y 3) praxis cientifica que supere el

paradigma positivista, integrando razén, emocioén y afecto.®
Hacia una ética internalizada: la psicoética en la PoH

La nocién de psicoética, en el contexto de la ppH, no debe confundirse
con la bioética profesional. Esta se configura como dimensioén subjetiva,
reflexiva y emancipadora: internaliza principios éticos —dignidad humana,

justicia social, libertad e igualdad substancial- para combatir la violencia
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y la delincuencia desde la conciencia ética del profesional. La psicoética,
en cambio, promueve una conciencia €tica auténoma, capaz de resistir
normas o codigos ajenos al contexto o la experiencia. Gracia advierte que
tras el pluralismo ético moderno, la ética se erige como esfera auténoma
respecto del derecho, reconociendo diversidad de valores en sociedades
contemporaneas.” Kant distinguia entre ética como obligacién interna y
derecho como imposicién externa,” y el iusnaturalismo resurgié tras las
guerras, complementando y tensionando al iuspositivismo en el marco de
los derechos humanos universales de 1948.

En palabras de Gracia: “Las leyes se promulgan, y la conducta moral se
educa. Las sociedades se construyen y destruyen no en los parlamentos, sino
en las escuelas”.”’ Esta afirmacién subraya la centralidad de la educacion ética
como base del tejido social y cuestiona la eficacia transformadora de la ley en
ausencia de procesos de subjetivacion ética. Del mismo modo, Friedrich Niet-
zsche denuncio el cardcter represivo de la moral tradicional, a la que conside-
raba generadora de sentimientos de culpa, resentimiento y venganza.”” Desde
su critica, la ética debe ser despojada de todo componente de adoctrinamiento
o normatividad externa para convertirse en una praxis de autodeterminacion.
Huitrén Villegas retoma esta idea al sefalar que la ética debe reconstruirse
desde un ejercicio constante de deconstruccién individual, desvinculada de
los conceptos heredados por la religion, el lenguaje, la cultura o la tradicion.”

La propuesta de la psicoética, en el marco del proyecto de la ppH, no
solo recupera estos planteamientos filosoficos, sino que los articula con los
principios fundamentales de los derechos humanos. Al tener interiorizada
la dignidad, la persona puede anticipar con mayor claridad cuando esta
por actuar con violencia o cometer un delito, lo cual disminuye no solo la
dignidad del otro, sino también la propia.

Se propone, asi, una €tica como estructura interna, cultivada desde la sub-
jetividad, que permita a los individuos resistir las imposiciones del poder,
el dogma o la costumbre, y actuar con base en una conciencia critica y
transformadora. Esta ética debe prevalecer sobre toda ideologia, incluyendo

el patriotismo, la religion, los partidos o las instituciones, en tanto busca
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sostener una vida digna en relacién con los demas. Desde esta perspectiva, la
psicoética se plantea como un componente esencial de la ppH, en tanto per-
mite forjar una identidad ética desde la razén, la voluntad y la conciencia,
favoreciendo el desarrollo de sujetos capaces de resistir la naturalizacion de
la violencia, la exclusién o la injusticia, y de actuar en defensa de los dere-

chos humanos como principio y fin de toda accién social y psicolégica.

Conclusion

Las estrategias implementadas por el Estado mexicano para combatir la violencia
y la delincuencia —como el Programa Nacional para la Prevencion Social de la Violencia y
la Delincuencia— cuentan con un disefio normativo y estructuralmente adecuado.
Sin embargo, los datos estadisticos disponibles indican que estas politicas no
han logrado una disminucioén significativa de los indices delictivos; en algunos
contextos, incluso, se observa un aumento en la incidencia delictiva. Esta apa-
rente ineficacia podria atribuirse, en parte, a una implementacion carente de
compromiso sustantivo por parte de los responsables locales, quienes en oca-
siones asumen dichas funciones como una formalidad administrativa o como
una obligacién laboral desvinculada de una praxis ética o profesional.

En numerosos Centros de Prevencion del Delito, las actividades de sensibili-
zacién y concientizacion son impartidas por profesionales cuya formacion dista
de estar relacionada con las ciencias del comportamiento, como la psicologia o
la criminologia. En muchos casos, estas labores son asumidas por personal con
formacion juridica, acostumbrado a la intervencién posdelictiva y no al trabajo
preventivo centrado en los factores psicosociales que anteceden al acto delic-
tivo. Aunque existen excepciones destacables, se considera necesario que las y
los encargados cuenten con formacion especializada en el andlisis de las emo-
ciones, la conducta humana y los procesos sociales implicados en la violencia.

Ante este panorama, se plantea el desarrollo de una PpH como
alternativa tedrico-metodologica orientada a la prevencion integral. Se
trata de una disciplina emergente que articula saberes provenientes de la

psicologia juridica, la psicologia critica latinoamericana, la psicologia social
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y la psicologia de la liberacién con el objetivo de comprender tanto las
dimensiones normativas como contextuales del fenémeno violento. A ello
se suman los aportes de la pedagogia del oprimido, la pedagogia decolonial
y el movimiento de la liberacion, los cuales permiten una comprension
profunda de las dindmicas psiquicas del agresor y de la victima, favoreciendo
procesos de reeducacion de la conciencia individual y colectiva.

Desde esta perspectiva, la ppH trasciende el paradigma clinico tradicional al
incorporar funciones preventivas, educativas y transformadoras, desafiando
los marcos epistemologicos hegemonicos y la naturalizacion de las logicas
neoliberales. Su objetivo es promover una salud mental comunitaria
fundamentada en la justicia social, la dignidad humana, la empatia y la
equidad, mediante la descolonizacién del pensamiento y la reapropiacion
critica del conocimiento como herramienta para la emancipacién. Esta
propuesta reconoce que la subjetividad ha sido histéricamente moldeada
por estructuras oligarquicas que dificultan la defensa efectiva de los derechos
humanos. Enrespuesta, la poH impulsara el desarrollo de metodologias criticas
y contextualizadas, articuladas con una praxis transformadora orientada a la
justicia social y al respeto de la dignidad humana.

Finalmente, se plantea como imperativo la revalorizacién de la ética
como dimension internalizada en cada persona, de modo que los individuos
logren desarrollar una capacidad reflexiva orientada a la toma de decisiones
fundamentadas en el respeto a los derechos humanos, la consideracion del
otro como sujeto de dignidad y la conciencia anticipatoria de las posibles
consecuencias de sus actos, particularmente en relaciéon con conductas que
puedan transgredir el marco normativo o vulnerar a otros. Esta propuesta de
psicoética debe sustentarse en principios fundamentales como la dignidad
humana, la justicia social y los derechos humanos, constituyéndose asi,
en un referente ético y transformador para la praxis individual y colectiva.
Se trata de un aporte teérico que busca ofrecer una base epistemologica
y metodologica para futuras intervenciones en contextos de violencia y
delincuencia, enfatizando la importancia de una psicoética internalizada y la

prevencion desde una psicologia de los derechos humanos.
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